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Message from the Agriculture Secretary 
 
needs of rural America and to better coordinate Federal programs 
and maximize the impact of Federal investment to promote economic 
prosperity and quality of life in our rural communities. Numerous 
cabinet members and senior officials have participated in over 100 
White House Rural Roundtables across the country to seek input on 
how the Federal Government can be a better partner to those who 
live in rural communities. These White House Roundtables comple‐
ment an effort at USDA this year to talk to stakeholders this year 
about how we can improve our processes. 
     As a result of these initiatives, we have heard from folks across the 
country on a number of key topics ranging from ways to build small 
business and strengthen the middle class in rural America, to plans for 
building economic opportunity for rural business through infrastruc‐
ture investment. Many emphasized the need to fully capitalize on the 
emerging opportunities, especially in growth sectors that offer the 
most promise yet face the most difficult competitive challenges, in‐
cluding technological innovations and development of renewable en‐
ergy. Moving forward, these insights and priorities will inform our 
delivery of programs and services and help generate the greatest eco‐
nomic benefits across the  
country. 
     This responsiveness and innovation is nothing new for USDA. Our 
employees understand the prosperity challenges of rural America and 
how each community’s needs are unique. Our dedicated Rural Devel‐
opment staff, who live and work in the communities they serve, are 
able to hear and respond quickly to local issues. Through a variety of 
business, economic development, utility and housing programs, our 
Rural Development specialists are doing more for rural communities 
than ever before. 
                            Sincerely, 
 
                 Thomas Vilsack 
               Secretary of Agriculture 

  
     Strong rural communities are key to a 
stronger America. President Obama has ac‐
knowledged as much in his travel to rural com‐
munities, and through the creation of the first‐
ever White House Rural Council, and at USDA 
we share his conviction. 
     Over the decades, USDA has enhanced the 
vital contributions of rural America to our na‐
tion’s prosperity, security and success. With 

the current economic challenges, USDA has responded focusing on 
efforts that maximize the use of program funding, streamlining proc‐
esses and promoting thriving economies and job creation in rural 
America.  
     Through Rural Development programs USDA continues to work 
alongside farmers, ranchers, homeowners, businesses, nonprofits, co‐
operatives, Tribes and local governments to effectively enhance the 
country’s economic climate. These partnerships allow us to leverage 
private and public funding to promote local and regional business de‐
velopment, infrastructure build‐out and access to affordable credit in 
rural areas. During the last fiscal year, the cumulative results of these 
efforts have helped save or create thousands of jobs in rural America 
and beyond. 
     But there is more work to be done. Now more than ever, we must 
stretch limited government dollars and strategically direct funding that 
encourages private investment and creates economic opportunity in 
both the short‐ and long‐term. In an unprecedented effort, President 
Obama last year created the White House Rural Council designed to 
build on the Administration’s robust economic strategy for rural Amer‐
ica. 
     The Rural Council, which I chair, is comprised of twenty‐five heads 
of federal executive branch departments and agencies. As the Presi‐
dent stated in his Executive Order creating the Council, its purpose is 
to enhance the Federal Government’s efforts to address the  



Message from the Under Secretary 
      
     In Fiscal Year 2011, USDA 
Rural  Development  deliv‐
ered  programs  to  the 
American  people  that  cre‐
ated  jobs  and  new  eco‐
nomic opportunities in rural 
communities. I am proud to 
report  that  our  three  mis‐
sion areas, Housing, Utilities 

and Business and Cooperative Programs, have col‐
lectively helped save or create thousands of jobs in 
rural America. 
     By  encouraging  both  public  and  private  invest‐
ment,  local  businesses  enjoy  spillover  economic 
benefits  that come with people being put to work 
and having money to spend. 
     But  that’s  just  part  of  the  story.  In  addition  to 
generating  jobs  today,  Rural Development  invest‐
ments  are  creating  ongoing  economic  opportuni‐
ties in rural America that will pay benefits for years 
to  come.  Our  programs  help modernize  essential 
water  systems, build clinics and hospitals, support 
renewable  energy  systems,  energy  conservation, 
and  ensure  affordable  housing  for  credit‐worthy 
limited  income  rural  residents.  Our  efforts  boost 
the  reliability  of  the  electric  grid,  improve  educa‐
tional opportunities, ensure clean water, and pro‐
vide  affordable,  reliable  Internet  service  to  rural 
homes and businesses. These are all building blocks 
needed  to  grow  businesses,  add  housing,  attract 
employers, and develop a  skilled workforce. As  in 
urban  areas,  this  kind  of  civic  infrastructure  pro‐
vides the capacity necessary for private sector jobs 
to flourish in rural areas. 
     In 2011, Rural Development allocated a total of 
$28 billion nationwide  to maximize private  invest‐
ments in rural communities. Of this, 29.6 percent  

 
helped another 13,500  lower‐income  families pur‐
chase  or  repair  their  homes  on  affordable  terms. 
Combined,  these  single  family  housing  programs 
have not only helped support a struggling housing 
market, but they have also injected more than $17 
billion into local economies. 
     More  than 15,000  rural businesses  last year  re‐
ceived assistance as a  result of our Rural Business 
and  Cooperative  programs, which  provide  afford‐
able  financing  options,  support  for  relending  pro‐
grams,  economic  development  grants  and  assis‐
tance  for  energy  efficiency  and  renewable energy 
generation  systems.  These  measures  reduce  the 
cost of doing business, add opportunities  for new 
income, and encourage business development and 
expansion in rural areas. 
     Our  Rural  Development  programs  help  create 
and sustain good paying  jobs, and will have a  last‐
ing  impact  across  the  country.  In  addition  to  the 
investments  of  countless  businesses,  nonprofits, 
cooperatives,  Tribes  and  local  governments  that 
partner with us, much credit is due to our talented, 
efficient and dedicated workforce of USDA employ‐
ees who  deliver  Rural  Development  assistance  in 
small communities and  remote areas across all 50 
states and the territories of the United States. Their 
continued commitment  to rebuilding and revitaliz‐
ing  rural  America  is  shared  by  myself,  Secretary 
Vilsack  and  President  Obama.  In  the  upcoming 
year, we will  continue  to work with  communities, 
residents and others  to ensure  that  rural America 
continues  to  be  a  healthy,  safe  and  prosperous 
place to live, work and raise a family. 
                   Sincerely, 
                        
                       Dallas Tonsager 
                      Under Secretary 

 
was  directed  in  the  form  of  direct  loans  that  get 
paid  back  with  interest.  Another  66.7  percent 
funded  fee‐generating  loan  guarantees  that make 
it  possible  for  private  lenders  to work within  the 
banking system to safely  increase the pool of capi‐
tal  available  in  rural  areas  for  creditworthy  busi‐
nesses,  communities  and  home‐buyers.  Just  3.7 
percent of RD funding was directed  in the  form of 
strategically selected grants. 
     Although grants comprise a small fraction of our 
funding,  they provide  the support  that would oth‐
erwise  be  unavailable—but  is  absolutely  neces‐
sary—to move good projects forward. Additionally, 
grants  stimulate  investments  in  local  economies 
through other private and public sources. 
     Through  our  Rural Utilities  programs  last  year, 
Rural Development provided nearly 600 grants and 
more than 800 direct loans to help small communi‐
ties  install  or  upgrade  water  systems,  dispose  of 
waste,  upgrade  landfills  to  protect  environmental 
quality, improve the electric grid and deploy broad‐
band. USDA also provided technical assistance and 
training grants  to  communities  to ensure  that  the 
newly  installed systems are maintained. This  infra‐
structure  funding  in  2011  totaled  more  than  $7 
billion. Rural Development leveraged another $721 
million  in  the  form  of  430  loans  and  890  grants 
through  the  Community  Facilities  program.  This 
funding  made  it  possible  to  build  or  upgrade 
schools,  libraries,  childcare  facilities, hospitals,  as‐
sisted  living  facilities,  community centers and  fire, 
police and rescue stations across the nation. 
     Through  the  Rural Housing  Single  Family Guar‐
antee program, Rural Development provided  loan 
guarantees that helped more than 130,000 families 
secure  affordable  home  financing  through  private 
lenders. The Single Family Direct Loan program  



State Director’s Message 
   
      Across New York , we are taking a hard look 
at what  it  takes  to bring about  improvements 
to  our  infrastructure,  quality  of  life  and,  of 
course, our economic vitality. What can we do 
to promote economic growth and create  jobs?  
Sometimes, the far reaching economic benefits 
of  federal assistance are not always apparent. 
However,  it  is  critical  that we  recognize  how 
government  resources  are  helping  create  an 

environment for the success of private businesses and communities. 
This is especially true here in New York. 

Although  they can  sometimes go unnoticed, USDA Rural Devel‐
opment’s programs are providing support that may otherwise be un‐
available—but  is absolutely necessary  for communities  to grow and 
thrive.  Our programs often supply the missing pieces needed to pro‐
mote  private  investment,  infrastructure  build‐out,  affordable  hous‐
ing,  and  economic  development  in  rural America. We  also  support 
business – helping with the capital funding they need to start, expand 
and hire new employees. 

In New York State, we strive to create vibrant and economically 
sustainable  communities.  Success  depends  on  interlocking  pieces 
supplied by local residents, community leaders, businesses and other 
institutions. USDA Rural Development programs can be an important 
tool to provide linkage as well as support. USDA Rural Development is 
proud to  invest  in our small towns, to help create jobs, support eco‐
nomic  growth  and  build  thriving  communities where  folks want  to 
live, work, and raise their family. 

Sincerely, 
 

Jill Harvey 
New York State Director 



Rural Utilities Service 
 

     These  programs  provide  assistance  to  Rural  New  Yorkers with 
building,  repairing  or  improving  rural water  and wastewater  pro‐
jects, systems, and provide technical assistance and training to solid 
waste facilities. Programs also exist for telecommunications, health 
care facilities and broadband. 
 
 
 
 
 
 

Investments across NY exceeded $42 million this fiscal year. 

Investing in New York’s Future 

Community Facilities 
 

     Assistance  is provided  to entities  in NY  such as  libraries,  schools 
and first responders (ambulance, police, fire and hospitals), through 
a variety of programs  that assist  in  funding construction, operating 
costs,  repairs and equipment. Community Facilities Programs provide 
loans, grants and loan guarantees for projects to develop essential com‐
munity facilities for public use in rural areas.  
 
 

Investments across NY exceeded $13 million this fiscal year. 

Business and Cooperative Programs 
 

     These  programs  offer  economic  and  community  development 
opportunities  to  New  York  entrepreneurs  and  small  businesses. 
Programs  are  available  to  launch,  acquire  or  expand  a  business; 
purchase land or construct buildings; establish community develop‐
ment  projects;  develop  rural  cooperatives;  advance  value  added 
opportunities; establish economic development plans and feasibility 
studies; fund renewable energy projects; and much more. 
 

 
 

Investments across NY exceeded $40 million this fiscal year. 

Single and Multi‐Family Housing 
 

     Rural  Development  offers  single  and multi‐family  housing  op‐
tions  to  rural New  Yorkers  to meet  a  variety  of  housing  needs. 
Through the Single‐Family Housing programs,  low ‐ and moderate 
income families can buy or build a home. Funds are also available 
to  low and very  low  income households to repair and rehabilitate 
their existing homes. The Multi‐Family Housing program partners 
with private and non‐profit developers to provide affordable rental 
housing, as well as subsidized rental options for  low and very‐low 
income families and the elderly. 

 

Investments in NYSFH exceeded $202 million this fiscal year. 
Investments in NYMFH exceeded $24 million this fiscal year. 



  
     USDA  Rural  Development works  to  assure 
access  to affordable, high‐quality utility  infra‐
structure for all people in rural America. Rural 
Development acts as a catalyst for private sec‐
tor  investment  in  rural areas  through  its utili‐
ties programs. 
     The agency administers a water and waste‐
water  loan and grant program to  improve the 
quality of life and promote economic develop‐
ment  in rural America. This assistance  is avail‐
able  through Rural Development’s Rural Utili‐
ties Services (RUS). USDA Rural Development’s 
Water  and  Environmental  Programs  improve 
the quality of  life and promote economic de‐
velopment in rural America. 
     Direct  loans  are made  to  develop  drinking 
water and wastewater systems, including solid 
waste  disposal  and  storm  drainage,  in  rural 
areas  and  in  cities  and  towns with  a  popula‐
tion of 10,000 or  less.  Funds  are  available  to 
public entities, such as municipalities, counties 
and  special purpose districts.  Funds also may 
be made  available  to  nonprofit  corporations 
and  cooperatives.  Priority  is  given  to  public 
entities,  in areas with  less  than 5,500 people, 
to  restore a deteriorating water  supply, or  to 
improve, enlarge, or modify a water facility or 
an  inadequate waste  disposal  facility.  Prefer‐
ence  also  is  given  to  requests  involving  the 
merge of small facilities and those serving low‐
income communities. 
     In FY11, NY Rural Development’s Water and 
Environmental  programs  obligated  50  loan  / 
grants  for more  than $42 million  in  loan and 
grant funds and leveraged over $27 million for 
a total investment of nearly $70 million  in NY 
Funding. 

 

 
Notable Construction  

Accomplishments in NY FY11 include: 
 

•   64 Construction Contracts Approved 
 
•  $57 million in Contracts Awarded 
 
 
 
 

Notable Projects Funded  
in NY FY11 include: 

 

 Village of Cayuga — Wastewater Treatment Plant 
 

 Village of Oakfield — Water Storage Tank &  
        Transmission Lines 
 

 Town of Webb — East Side Pumping Station 
 

 Town of Barre — Water District No. 5 
 

 Village of Cato — Water Tank Replacement 
 

 
 
 
 

Other Notable NY FY 11  
Funding Include: 

 

 26 Direct Loans  $23,789,000 
 

 15 Direct Grants $16,683,200 
 

 1 Appalachian Regional Commission (ARC) Grant 
$150,000 

 

 1 Solid Waste Management Grant $296,000 
 

 1 Technical Assistance Training Grant $198,200 
 

 6 Distance Learning Telemedicine Grants 
$1,261,096 

 

Water & Environmental Programs 



Success Stories 

Sackets Harbor Receives  
Funding for Drinking Water  

 

     The Village of Sackets Harbor received a RD Water 
and Waste Disposal loan of $2,235,000 to upgrade the 
water  treatment  facility.  The  upgrades  to  the  plant 
will provide  increased access to potable water to the  
village and surrounding areas. The upgrades will also 
include  the  installation  of  two  banks  of membrane 
filtration.  The  first  bank  will  be  installed  while  the 
existing  system  is  operating.  Once  the  first  bank  is 
operational,  the  existing  system will  be  demolished, 
and the second bank  installed. The Village of Sackets 
Harbor contributed $5,000 to the project. 
     Utility  services  are  the  foundation  of  rural  infra‐
structure. Reliable and affordable water, waste treat‐
ment, electric power and telecommunication services 
can  help  rural  areas  expand  economic  opportunities 
and  improve  the  quality  of  life  for  rural  residents. 
USDA Rural Development provides funding opportuni‐
ties  in  the  form of payments, grants,  loans, and  loan 
guarantees,  for  the development and commercializa‐
tion of vital utility services.  
     These programs revitalize rural communities with a 
variety  of  infrastructure  improvements,  and  create 
sustainable  opportunities  for wealth,  new  jobs,  and 
increased economic activity in rural America.  

The  Village  of  Oakfield  Receives 
Nearly 3 Million Dollars Through RUS 
 

     In  September  of  2011  USDA  Rural  Development 
announced  a  $2,771,000  loan  to  the Village  of Oak‐
field for the installation of a new 400,000 gallon water 
storage tank.  In addition to the new tank, the Village 
is  also  replacing  12,900  linear  feet  of  6  and  8  inch 
transmission main with  a  new  12  inch  transmission 
main.  
     The Village  is  contributing  $92,000  to  the  project 
and  they  are  receiving  a  $600,000  NYS  community 
renewal grant. The total project cost is $3,463,000.      
     This new  installation will  serve  the Villages’ 1,805 
residents. Funding for this project was made possible 
through  Rural  Development’s  Water  and  Environ‐
mental  Program  (WEP). WEP  provides  loans,  grants 
and  loan  guarantees  for  drinking  water,  sanitary 
sewer,  solid  waste  and  storm  drainage  facilities  in 
rural areas, cities and  towns of 10,000 or  less. Public 
bodies, non‐profit organizations and recognized  
Native American tribes may also qualify for assistance.  
     WEP also makes grants  to nonprofit organizations 
to provide  technical  assistance  and  training  to  assist 
rural communities with  their water, wastewater, and 
solid waste problems.  



   
     Community Programs provide  loans, grants and  loan guarantees  for 
projects to develop essential community facilities for public use in rural 
areas. This may include hospitals, fire protection, public safety, libraries, 
schools, day care centers as well as many other community‐based initia‐
tives. 
 

Community Facilities Direct 
and Guaranteed Loan Program 

 

     Loans and guarantees are available to public entities such as munici‐
palities, counties, and special‐purpose districts, as well as to non‐profit 
corporations and tribal governments  in rural areas and towns of up to 
20,000 in population. 
 

 
Community Facilities Grants 

 

     Grants are available to assist in the development of essential community 
facilities in rural areas and towns of up to 20,000 in population and are au‐
thorized on a graduated scale. Applicants located in small communities with 
smaller  populations  and  low  incomes will  receive  a  higher  percentage  of 
grants. Grants are available  to public entities such as municipalities, coun‐
ties,  and  special‐purpose  districts,  as well  as  non‐profit  corporations  and 
tribal governments. 
 
     In NY FY 11, Rural Development obligated 38 loans and grants for more 
than $13.7 million through its Community Facilities programs and lever‐
aged $5.6 million for a total investment of over $19 million in NY funding. 


17 Direct Loans               $7,547,850 
 

14 Direct Grants                  $399,170  
 

3 Guaranteed Loans             $5,150,000


3 Rural Community Dev. Initiative Grants $400,210 
 

1 Economic Impact Initiative Grant       $206,900 
 

 

Notable projects this year include: 
 

 Mercy Flight—Helicopters
 Potsdam Humane Society
 Aids Community Resources 
 Carthage Free Library 
 Keuka College Countywide Computer Equipment

Community Facilities 



Success Stories 

Potsdam Humane Society  
 

     Rural  Development  issued  a  $90,000  grant  and  a 
$431,940  loan  for  the  renovation  and expansion of  the 
Potsdam Humane Society animal shelter. The balance of 
the $1,091,940 project was  funded with donations  from 
the public . 
     USDA/RD’s  grant  and  loan were  predicated  on  PHS’ 
ability  to match  the government  funds with community 
support.  During  PHS’  “Labor  of  Love”  Campaign.  Busi‐
nesses  and  individuals  in Potsdam were particularly  re‐
sponsive as donations from animal lovers throughout St. 
Lawrence County poured in.  
     The expansion of the facility is to accommodate addi‐
tional  holding  facilities,  better  segregation  of  sick  and 
healthy  animals,  additional  storage  space,  new  confer‐
ence/training room, and creation of office space for staff.  
     The new space offers staff and local residents an ani‐
mal shelter that is equipped to service thousands of ani‐
mals each year.  

      Norwood Municipal Center   
 

     October  2011,  USDA  Rural  Development  issued 
funding  of more  than  $500,000  to  help  the  village  of 
Norwood renovate their municipal building.  
     The Village of Norwood’s municipal building  serves 
as a home to several village traditions — including their 
Village  Green  concert  series  that  showcases  various 
forms  of  talent  in  the  community  as well  as  farmers 
markets.  
     The  new  renovations  equipped  the  building  with 
crucial new features including a wheelchair lift (to gain 
access to the buildings on the main floor), a two‐story 
addition  to  the  back  of  the  building;  which  includes 
handicap accessible restrooms, a new NY State Depart‐
ment of Health  (DOH) compliant kitchen, a new boiler 
system, and the installment of new insulation, whereby 
creating significant energy savings.      
     Before  Rural  Development  helped  to  fund  these 
renovations,  members  of  the  Norwood  community 
were unable to use certain rooms in the building due to 
the previously incompliant kitchen.  

Mercy Flight Western Saves Lives  
 

     USDA Rural Development provided a $3 million dol‐
lar direct  loan and a $3.5 million USDA  loan guarantee 
with M&T  Bank  to Mercy  Flight Western  NY  for  the 
purchase of a Bell 429 helicopter.  
     This emergency helicopter  is one of the only two of 
their kind in the country. It will primarily serve Genesee, 
Orleans and  the majority of Wyoming Counties.  It will 
also  go  on  to  serve  the  entire  region  as  a  backup  to 
Mercy Flight’s other bases of operation in Erie and Cat‐
taraugus counties.   
     Earlier this summer, Rural Development aided Mercy 
Flight with  a  $1.65 million  loan  guarantee with M&T 
Bank for the purchase of a BK 117 model helicopter.  
     These aircraft are a necessity for Mercy Flight. They 
are state‐of‐the‐art,  fully equipped emergency vehicles 
that can meet the needs of patients in three major rural 
counties  in  the  state. Each of  the new helicopters are 
specially  designed  to  have  increased  room  for  patient 
care,  faster on‐scene  response  times and have greater 
range than their predecessors. 



Cooperative Programs 
 
     The mission of Rural Development’s Cooperative Assistance Programs 
is to promote understanding and use of the cooperative form of business 
as  a  viable  organizational  option  for  the marketing  and  distribution  of 
agricultural products. These programs serve cooperative members, direc‐
tors,  management,  educational  institutions,  organizations,  rural  resi‐
dents, and all others with an interest in the cooperative form of business. 

 

Business Programs 
 
     USDA  Rural Development  is  the  leading  advocate  for  rural America. 
The mission area supports rural communities and enhances quality of life 
for rural residents by  improving economic opportunities, community  in‐
frastructure, environmental health and  the  sustainability of agricultural 
Production. To  support  rural  regional economic prosperity, USDA Rural 
Development provides job training and business development opportuni‐
ties  for  rural  residents,  including  cooperative  business  development, 
community  economic  development  and  strategic  community  planning 
and  faith‐based  and  self‐help  initiatives.  Funding  for most  of  these  ef‐
forts is administered by USDA Rural Business Programs.  
     Rural Development  also  offers  programs  to  provide  the  educational 
opportunities, training, technical support and tools for rural residents to 
start  small  businesses  and  to  access  jobs  in  agricultural markets,  the 
green economy, and other existing markets, as well as acquire training in 
vocational and entrepreneurship  skills  they  can use  in  the marketplace 
and business sector.  
 

  Notable FY 2011 Program Funding 
 

 

 Business  & Industry (B&I)  
    Guaranteed Loan Program   $35 million 
 

 Intermediary Relending Program (IRP)  $966,000 
 

 Rural Business Enterprise Grant    $1.3 million 
 

 Rural Micro‐entrepreneur Assistance Program (RMAP)  
    Guaranteed Loans    $1.3 million  
    Grants        $250,000 
 

• Rural Energy Across America Program (REAP)      
    Grants       $1.2 million 
 

• Bio‐fuel Payments (9005)      $95,165 

Business and Cooperative Programs 



Success Stories 

Greek Peak Adventure Center Opens  
   

     Earlier  this  summer  Rural  Development  funded 
Greek Peak — a 4 season ski resort in the Finger Lakes 
Region  of  Upstate  New  York  ‐‐ water  park  and  spa 
through  three,  $10  million  loans  from  Tennessee 
Commerce Bank.  
     The  first  two  loans were granted  to Hope Lake  In‐
vestors  in  order  to  finance  the water  park  and  the 
hotel.  The  third  loan  assisted  in  the  construction  of 
the new Adventure Center and to finance renovations 
for a new and improved ski lift.  
     USDA’s assistance has created approximately 50‐70 
jobs  and  saved  another 400  jobs  throughout  the  re‐
gion. These  jobs  include decent hourly wages as well 
as guaranteed benefits.  
     This new Adventure Center features a state‐of‐the‐
art Alpine Coaster, and four Zip Lines. The center also 
includes  a  Tubing  Center,  Ropes  Challenge  Course, 
Playland Amusements for younger children, an Adven‐
ture Fun Center,  including a  food  court and  industry 
leading simulation technology, The Virtusphere.  
     USDA Rural Development’s support for this project 
is  being  provided  through  the  Business  &  Industry 
Guaranteed Loan Program.  

RD Funds Additional Production Line 
 

     In  2009  Rural  Development  provided  a  $10,000 
loan to Nirvana Water through the Business & Indus‐
try  program  for  their  new  production  line.  Since 
then,  Nirvana’s  operations  and  distribution  have 
grown  and  it  continues  to  become  a  competitor  in 
the bottled water industry.   
     Nirvana  enjoys  an  on  site  source  of  high‐quality 
spring water with  a  supply  of  approximately  9,000 
gallons per minute.   The Nirvana plant  is a  state of 
the  art  production  facility  and  its  production  line 
recently expanded its bottling capacity while simulta‐
neously  reducing  cost with  its molding and bottling 
process. 
     Nirvana has the ability to produce 6, 8 or 12 oz., 3 
liter bottles as well as 1  gallon bottles and has  the 
capability  to package  in multi‐packs  and  cases.  The 
company continues to expand  its market reach as  it 
unveils its newest premium product  called 6°.  
      Nirvana Water  is managed  by  the  owners, Mo‐
zafar  (President  and  CEO)  and  Mansur  Rafizadeh, 
who  serves as  the Chairman. They have owned  the 
property  since  1976  and  started  Nirvana Water  in 
1998.  

Larry’s Custom Meats Opens  
 

     Earlier this year, Rural  Development  provided  a 
$99,000  Rural  Business  Entrepreneur  Grant  (RBEG) 
grant  to  The Otsego County Development Corpora‐
tion  for  the purchase of equipment  for  Larry’s Cus‐
tom Meats. This grant created and saved 15  jobs  in 
the region.  
     Area  farmers are now able  to diversify  their  live‐
stock offering, which is translating into access to new 
markets — both  locally and  regionally. Farmers can 
now meet  the needs of consumers  faster and more 
efficiently  while  offering  new  and  competitively 
priced products.  
     The RBEG program provides grants  for  rural pro‐
jects that finance and facilitate development of small 
and  emerging  rural  businesses  help  fund  business 
incubators, and help fund employment related adult 
education programs.  
     “For this project, we wanted to increase the USDA 
meat‐processing  capacity,  as  we  understand  how 
critical it is to have these services available. We sup‐
port  the growth  in  livestock  farming  in  this  region,” 
said Jill Harvey.  



Single & Multi-Family Housing  

Multi Family Housing 
 

     Multi‐Family Housing Programs  (MFH) offer Rural Rental Housing  Loans  to provide  affordable 
multifamily  rental housing  for very‐low,  low and moderate‐income  families;  the elderly; and per‐
sons with disabilities.  
 
     In FY11, New York’s MFH staff administered a variety of programs throughout the state providing 
assistance to construct or substantially rehabilitate apartment communities and related facilities. In 
some cases, rental subsidies are available to eligible families. 
 
 

Section 515 Transfers/Rehabilitation = $3,599,460 (3rd Party = $20,854,719) 
 

Housing Preservation Grants =             $287,100 
 

Rental Assistance Program =             $19,872,000 
 

 Tenant Vouchers =                $309,228 
 

 New Construction(515) =             $500,000 

 

Single Family Housing 
 

     Single Family Housing Programs (SFH) provide home ownership opportunities to low and moder‐
ate income rural Americans through several loan, grant and loan guarantee programs.  The pro‐
grams also make funding available to individuals to finance vital improvements necessary to make 
their homes decent, safe, and sanitary.  
 
     In FY11, New York’s SFH staff assisted 2,036 households by obligating $201,967,149 through the 
Agency’s Direct and Guaranteed homeownership programs and home repair programs. 
 
The Rural Housing Guaranteed Loan Program assisted 1,600 families with $177,802,627 
 
   The Rural Housing Direct Loan Program assisted 209 families with $22,936,499 
 
Rural Repair & Rehabilitation Loan & Grant Program assisted 227 families with $1,228,023 



Success Stories 

USDA and Habitat for Humanity 
Come Together for the Community 

 

     USDA Rural Development (RD) and Habitat for Hu‐
manity  (HFH)  celebrated with  Angelina  Pellegrino,  a 
single mom and her  two daughters  for  the purchase 
of their new home.  
     Leveraging funds and resources, USDA Rural Devel‐
opment provided a $63,500 loan; which, along with a 
$30,000 forgivable mortgage from HFH allowed her to 
purchase the rehabilitated home. The help of over 90 
volunteers and more than 300 hours of sweat equity 
by Ms. Pellegrino, drastically  improved  the house  to 
include energy efficient features such as new thermal 
pane windows, a high efficiency furnace and new sid‐
ing.  Several  community members  assisted  in  the  ef‐
forts  including home improvement stores, local hous‐
ing  inspectors,  and  even  the  neighborhood  donut 
shops which provided free coffee and doughnuts each 
day  to  the  volunteers, making  this  a  truly  collabora‐
tive project. 
     The  Pellegrino  family  was  selected  for  the  HFH 
project  from  a  pool  of  almost  40  applicants. While 
Angelia  admits  the process  took  almost 2 1/2  years, 
she says  it was worth every minute and has come to 
know many of the volunteers.   

Rural Development Offers  
Secured loans on Tribal Land 

 
 

     On  July 27th 2011, USDA Rural Development New 
York State Director  Jill Harvey and St. Regis Mohawk 
tribal  Chiefs,  Ronald  Lafrance  Jr,  Randy  Hart,  and 
Mark Garrow came  together  to sign a Memorandum 
of Under‐standing (MOU). This MOU marked the first 
time Rural Development’s New  York  state office has 
been  able  to  offer  secured  loans  on  Tribal  Lands  in 
New York. This is truly a historic partnership between 
a federal agency and the St. Regis Mohawk tribe.  
     This MOU will  enable USDA  to  offer  all  SFH  Pro‐
grams on St. Regis Mohawk  lands  to  include: Section 
502  Direct,  Section  502  Guaranteed  Rural  Housing, 
Section 504 Home Repair  Loans and Grants  and  Self 
Help Housing. Rural Development will now be able to 
finance the construction of new homes, as well as the 
acquisition  and  rehabilitation  of  existing  homes  for 
low and moderate income families on the Akwesasne 
tribal lands.  
     Rural Development is ready and committed to pro‐
viding  home  ownership  opportunities  for  our Native 
American neighbors on the St. Regis Mohawk reserva‐
tion. We believe  that homeownership  is also  the Na‐
tive American  dream  and we  can help  to make  that 
possible.  

Conifer North Country Rural  
Preservation Project  

 

     In  pursuing  our  commitment  to  the  future  of 
rural  communities,  USDA  Rural  Development 
worked  with  several  key  agents  on  a  large  scale 
project  that  will  preserve  and  maintain  much 
needed,  affordable  housing  in  Rural  New  York — 
through  the  North  Country  Rural  Preservation 
Apartments Project.  
     This project serves as the pioneering project in a 
series of eight rental properties located in Franklin, 
Jefferson  and  St.  Lawrence  Counties  and  will  en‐
hance  living  conditions  in  residential  buildings 
through  new  roofs,  installation  of  new  carpeting, 
new  kitchens  appliances,  improved  parking  lots, 
handicap  accessibility  features,  and  exterior  up‐
grades.  
     The project will enhance  living conditions  in 253 
residential units,  in which 91% of the residents are 
at or below 60% of the Area Median Income.  
     The  funds  for  the  renovations  relied  on  Rural 
Development’s  Mortgage  Loans  and  tax  exempt 
bonds as well as  loans from the NYS Housing Trust 
Fund  Corporation,  the  Development  Authority  of 
the North Country and the Federal Home Loan Bank 
of New York.  



USDA is an equal opportunity provider; employer and lender. To file a complaint of discrimination write  USDA, Director of Civil Rights,  
1400 Independence Avenue, SW, Washington, DC 20250-9410 or call (800) 795-3272 (voice) or (202) 720-6382 (TDD). 

USDA RD NY State Office 
The Galleries of Syracuse 
441 South Salina Street, Suite 357 
Syracuse, New York 13202‐2541 
Jill Harvey, State Director 
 
Phone   (315) 477 6400 
Fax      (315) 477 6438  

Eastern Region  
(Johnstown, Greenwich, Middle‐
town, Marcy) 
Ronda Falkena, Area Director 
 
Phone  (845) 987 8111 

Northern Region  
(Canton, Watertown, Cortland)  
Brian Murray, Area Director 
 
Phone  (315) 386 2401 
Fax    (315) 386 1740 

Western Region  
(Batavia, Bath, Canandaigua) 
James Walfrand, Area Director 
 
Phone  (585) 343 9167 
Fax    (585) 344 4662 
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